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Michel Ceré
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Responsable(s)

Horaire :
Groupe 1: Exposé magistral : Mardi 18h30a21h20 Salle D2-1060
Trois séances d’exercices de trois heures auront lieu au cours de la session. Les dates sont a déterminer.

7

Description officielle de | activité pédagogi

Cibles de formation:  Comprendre I'impact social des technologies de I'information (T1) a travers les enjeux
éthiques, légaux, historiques et a venir découlant de leur utilisation. Comprendre le réle et
les responsabilités de chacun des acteurs concernés. Appliquer correctement les regles de
documentation en informatique et utiliser convenablement les outils informatisés d'aide a
la rédaction et a la présentation de documents.

Contenu : Définition de I'éthique en technologies de I'information (T1). Lois, réglementations,
fraudes et criminalité reliées a l'utilisation des T1. Références au droit des affaires, au
Code criminel, aux dispositions concernant la propriété intellectuelle, la protection de la
vie privée et Internet. Normes, pratiques et organisations professionnelles. Régles et
techniques de documentation en informatique. Impact des T1 dans la société. Survol de
I'historique de I'informatique, de l'antiquité a nos jours. Avenir du développement en
informatique. Veille technologique. Axes de la recherche contemporaine en informatique.

Crédits 3

Organisation 3 heures d’exposé magistral par semaine
1 heure d’exercices par semaine
5 heures de travail personnel par semaine

Particularités 9 heures d’ateliers dirigés pendant la session pouvant étre données le samedi remplaceront
I’heure d’exercice.

! https://www.usherbrooke.ca/admission/fiches-cours/IFT203/

27 aout 2018 1


https://www.usherbrooke.ca/moodle2-cours/

Plan de cours IFT 203 — Informatique et société Automne 2018

1 Présentation

1.1 Mise en contexte

L’informaticien est confronté & de nombreux choix éthiques et légaux dans le contexte de sa pratique
professionnelle. Souvent, il est seul a pouvoir constater un risque légal ou conflit éthique potentiel. Les formes que
peuvent prendre ces risques et ces conflits sont variées et mutantes. Les repéres quant au comportement a adopter
en sont d’autant plus fuyants.

L’activité « IFT203 — Informatique et société » fournit 1’occasion d’amorcer une réflexion devant conduire a la
détermination d’une ligne de conduite personnelle responsable fondée sur les principes de 1’éthique appliquée
prenant en compte le contexte juridique et 1égal actuel.

Elle permet en outre de développer les compétences requises pour interagir dans un débat, rédiger une analyse et
en faire la présentation lors d’un exposé.

1.2 Cibles deformation spécifiques

A la fin de cette activité pédagogique, I’étudiante ou 1’étudiant doit étre capable, dans le cadre de la pratique
professionnelle en informatique :

1) d’identifier une situation comportant un conflit éthique potentiel ou un risque légal ;
2) d’en analyser les tenants et les aboutissants ;

3) de déterminer une régle de conduite ;

4) de la communiquer efficacement ;

5) de la situer dans une perspective historique.

1.3 Contenu détaillé

Théme | Contenu Heures | Objectifs
Survol de I’histoire de I’informatique
1 Introduction a la cyber éthique
1 y . . 4 5
1 L'évolution des licences
1 L’évolution des processus de développement logiciel
Me¢éthodes, techniques et outils de communication
f Introduction a la rédaction technique
0 Types de documents (rapports, analyses, plans,
spécifications, offres de services, contrats, etc.)
2 0 Structure de la documentation technique 3 4
0 Les formats (LaTeX, word, pdf, ...)
I Présentation efficace de l'information
0 Cartes heuristiques
0 Présentation traditionnelle (PowerPoint)
0  Structure de la présentation
Rappel des principes éthiques
f Introduction a la cyber éthique
f Théories en cyber éthique et éthique appliquée
f Survol de la pensée éthique contemporaine
3 s ) . 7 1,2,3
{ Droit, éthique, déontologie et morale
 Pensée critique et arguments logiques
Outils d’analyse éthique et critique
9 Ethique professionnelle
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Etudes de cas : Quelques enjeux éthiques en informatique
Intelligence artificielle
Automatisation du travail
Liberté d’expression et diffamation
Les monopoles
La rétro-ingénierie
Qualité
Les responsabilités en informatique
1 Introduction a la responsabilité en informatique (Fraude, criminalité
et cybercriminalité)
1 Laresponsabilité professionnelle
4 o Normes, pratiques et organisation professionnelles 4 1
o Codes d'éthique (professionnels et spécifiques a
I'informatique)
1 Laresponsabilité sociale

=A =4 =4 -8 -8 -9

La responsabilité civile extracontractuelle

T Source de la responsabilité civile extracontractuelle
5 Y Les éléments essentiels de la responsabilité 4 1,2
Y Limites de la responsabilité extracontractuelle

La responsabilité civile contractuelle.
f Les éléments essentiels de la responsabilité contractuelle
§ Labonne foi et le consentement
T Les garanties
 Les limites contractuelles
6 Etudes de cas : quelques exemples de contrats et de clauses particuliéres 7 1,2
Contrat de travail
Offre et contrat de service
Confidentialité et non-divulgation
Non-concurrence et non-sollicitation

=A =4 =4 =4

La responsabilité pénale et criminelle

9 Les éléments essentiels de la responsabilité

1 Sources de la responsabilité pénale et criminelle (Code criminel, lois
ayant un impact pénal en informatique)

9 Les responsabilités liées aux communications et a la propriété
intellectuelle (la loi sur le droit d’auteur, la loi canadienne 7
antipourriel, Protection de la vie privée)

Etudes de cas

1 Liberté d’expression et diffamation

1 Protection de la vie privée

1 Fraude et gouvernance

1,2

L’extraterritorialité de la responsabilité
T Enjeux légaux du numérique et de I’infonuagique
Etudes de cas
T Le Réglement général sur la protection des données (RGPD), ITAR,
Patriot Act, etc.
9 Facebook, Microsoft, Google, etc.

TOTAL 39

2 Organisation
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2.1 Méthode pédagogique

Les périodes de cours visent a introduire la matiére contenue dans les documents de référence. Les présentations
utilisées en cours sont rendues disponibles au fur et 8 mesure du déroulement du cours. L’étudiante, 1’étudiant, est
responsable d’effectuer préalablement les lectures correspondant au sujet de la semaine.

2.2 Calendrier du cours goproximatif

Semaine Date Théme Laboratoires
1 28/08/2018 12,4
2 04/09/2018 1
3 11/09/2018 2 ATELIER (5%) :
- Rédaction d’une charte d’équipe
- Rédaction d’une charte de projet basée sur I’énoncé du TP
- Utilisation d’outils collaboratifs
- Gestion de I’information et de la bibliographie
- Recherche d’information
4 18/09/2018 3
5 25/09/2018 3
6 02/10/2018 4
7 09/10/2018 | Examen périodique
16/10/2018 Relache
8 23/10/2018 5 ATELIER (10%) :
- Techniques de présentation
- Outils de présentation
- Présentation de I’avancement du travail
- présentation du sujet
- exposition des grandes lignes
- proposition de la structure du travail
9 30/10/2018 6
10 06/10/2018 6
11  |13/10/2018* 7
12 |20/10/2018* 7
13 |27/10/2018* 8
14  |04/11/2018* 6,7,8 ATELIER (10%) :
- Présentation du travail de session sur 1’éthique et le droit
15 Sem. du 10 Examen final
au 21 déc.

*En raison de la disponibilité des conférenciers, il est possible que ’ordre de présentation de la matiére soit ajusté
en conséquence.

2.3 Evaluation

Travaux préparatoires durant les ateliers :

- Charte d’équipe et charte de projet 5%
- Présentation de I’avancement des travaux 10%
0 présentation du sujet
0 exposition des grandes lignes
0 proposition de la structure du travail
- Présentation du travail de session 10%
Travail de session sur 1’éthique et le droit 25 %
Examen périodique : 25%
Examen final : 25%
27 aolt 2018 4
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Les examens sont placés sous la responsabilité de la Faculté des sciences et organisés par elle. La durée de
I'examen intra est de deux heures; celle de I'examen final est de trois heures. La documentation personnelle

(une feuille de note manuscrite) est permisé) 1 § OOACA A3ADPDPAOAEI O E1 Al Oi AOENODBAC
communication (ordinateurs, calculatrice, téléphaoe, etc.) est interdit.

Conformément aux articles 36, 37 et 38 du réglement facultaire d’évaluation des apprentissages,? I’enseignant peut
retourner a I’étudiante ou a I’étudiant tout travail non conforme aux exigences quant a la qualité de la langue et aux
normes de présentation.

Le plagiat consiste a utiliser des résultats obtenus par d’autres personnes afin de les faire passer pour sien et dans
le dessein de tromper I’enseignant. Si une preuve de plagiat est attestée, elle sera traitée en conformité, entre
autres, avec ’article 8.1.2 du Réglement des études® de 1’Université de Sherbrooke. L étudiant ou 1’étudiante peut
s’exposer a de graves sanctions dont automatiquement un zéro (0) au devoir ou a I’examen en question.

Ceci n’indique pas que vous n’ayez pas le droit de coopérer entre deux équipes tant que la rédaction finale des
documents et la création du programme reste le fait de votre équipe. En cas de doute de plagiat, I’enseignant peut
demander a I’équipe d’expliquer les notions ou le fonctionnement du code qu’il considére comme étant plagié. En
cas de doute, ne pas hésiter a demander conseil et assistance a I’enseignant afin d’éviter toute situation délicate par
la suite.

2.4 Echéancier des travaux

Semaine Date

Charte d’équipe et charte de projet 5% 3 A déterminer
Présentation de I’avancement du travail 10% 8 A déterminer

1 présentation du sujet

9 exposition des grandes lignes

9 proposition de la structure du travail
Présentation du travail de session 10% 14 A déterminer
Remise du travail de session sur I’éthique et le droit 25% 14 En méme temps que la

présentation

Directives particuliéres

Le travail de session permet d’évaluer I’assimilation des concepts vus durant les cours magistraux e leur utilisation
dans la vie de tous les jours a travers ’analyse d’une problématique liée aux TI. La premiére partie portera sur
I'analyse éthique d'un probléme et la deuxiéme sur son cadre légal. Ce travail sera réalisé par équipe de quatre (4)
étudiants sauf sous la permission expresse et écrite de I’enseignant.

Les ateliers permettront d’une part d’approfondir certains éléments qui auront été vus en classe et d’autre part,
aideront a préparer les étudiants a la rédaction du travail de session.

2.5 Utilisation d'appareils électroniques et du courriel

2

https://www.usherbrooke.ca/sciences/fileadmin/sites/sciences/Etudiants_actuels/Informations_academiqu
es_et reglements/2017-10-27_Reglement_facultaire_-_evaluation_des_apprentissages.pdf
3 https://www.usherbrooke.ca/registraire/droits-et-responsabilites/reglement-des-etudes/
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Selon le reglement complémentaire des études, section 4.2.3% I'utilisation d'ordinateurs, de cellulaires ou de tablettes
pendant une prestation est interdite a condition que leur usage soit explicitement permis dans le plan de cours.

Dans ce cours le réglement 4.2.3 s'applique a moins d'avoir obtenu personnellement l'autorisation du professeur.
Cette permission peut étre retirée en tout temps, si I'appareil n'est pas utilisé uniquement a des fins d'apprentissage
ou si I’'usage entraine des abus.

Comme indiqué dans le réglement universitaire des études, section 4.2.3%, toute utilisation d'appareils de captation
de la voix ou de I'image exige la permission du professeur.

Note : L'utilisation du courrier électronique est recommandée pour poser vos questions.

3 Matériel pour le cours

Le manuel de base fortement recommandé est celui de Tavani [8]. Le plan de cours et les supports de présentation
utilisés en cours sont disponibles sur le site web du cours (Moodle).

4 Documentation et références
[1] Cajolet-Laganiére, H., Collinge, P. et Laganiére, G. (1996). Cours de rédaction technique et
administrative Sherbrooke : Editions Laganiére enr.
[2] Hodges, A. (1983). Alan Turing: the enigmaNew York : Simon and Schuster.
[3] Ifrah, G. (2001). The universal history of computing: fraime abacus to the quantum compudésw

York : John Wiley.

[4] Lindsay, D. et Poindron, P. (2011).Gui de de r ®daction scientifique:

scientifique Versailles : Ed. Quae.

[5] Mindell, D. A. (2008). Digital Apollo: human and mzhine in spaceflightCambridge, MA : The MIT
Press.

[6] Nilsson, N. J. (2010). The quest for artificial intelligence: a history of ideas and achievements
Cambridge ; New York : Cambridge University Press.

[7] O’Regan, G. (dir.) (2008). A Brief History of Computig. London : Springer London. doi:10.1007/978-1-
84800-084-1

[8] Tavani, H. T. (2016). Ethics and technology: controversies, questions, and strategies for ethical

computing(Fifth edition.). Hoboken : John Wiley & Sons, Inc.

4
https://www.usherbrooke.ca/sciences/fileadmin/sites/sciences/documents/Intranet/Informations_academiq

ues/Sciences_Reglement_complementaire_2017-05-09.pdf

5 https://www.usherbrooke.ca/registraire/droits-et-responsabilites/reglement-des-etudes/
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UNIVERSITE DE
Ed SHERBROOKE
L’intégrité intellectuelle passe, notamment,
par la reconnaissance des sources utilisées.

A I’Université de Sherbrooke, on y veille!

Extrait du Réglement des études (Réglement 2575-00

9.4.1 DELITS RELATIFS AUX ETUDES

Un délit relatif aux études désigne tout acte trompeur ou toute tentative de commettre un tel acte, quant au
rendement scolaire ou une exigence relative a une activité pédagogique, a un programme ou a un parcours libre.
Sont notamment considérés comme un délit relatif aux études les faits suivants :

a) commettre un plagiat, soit faire passer ou tenter de faire passer pour sien, dans une production évaluée,
le travail d’une autre personne ou des passages ou des idées tirés de 'ceuvre d’autrui (ce qui inclut
notamment le fait de ne pas indiquer la source d’une production, d'un passage ou d'une idée tirée de
I’ceuvre d’autrui);

b) commettre un autoplagiat, soit soumettre, sans autorisation préalable, une méme production, en tout ou
en partie, a plus d’une activité pédagogique ou dans une méme activité pédagogique (notamment en cas
de reprise);

c) usurper I'identité d’une autre personne ou procéder a une substitution de personne lors d’une production
évaluée ou de toute autre prestation obligatoire;

d) fournir ou obtenir toute aide non autorisée, qu’elle soit collective ou individuelle, pour une production
faisant 'objet d’une évaluation;

e) obtenir par vol ou toute autre manceuvre frauduleuse, posséder ou utiliser du matériel de toute forme
(incluant le numérique) non autorisé avant ou pendant une production faisant I'objet d’une évaluation;

f) copier, contrefaire ou falsifier un document pour I’évaluation d’une activité pédagogique;

Par plagiat, on entend notamment :

* (Copierintégralement une phrase ou un passage d’un livre, d'un article de journal ou de revue, d’une page
Web ou de tout autre document en omettant d’en mentionner la source ou de le mettre entre guillemets;

* reproduire des présentations, des dessins, des photographies, des graphiques, des données... sans en
préciser la provenance et, dans certains cas, sans en avoir obtenu la permission de reproduire;

= utiliser, en tout ou en partie, du matériel sonore, graphique ou visuel, des pages Internet, du code de
programme informatique ou des éléments de logiciel, des données ou résultats d’expérimentation ou
toute autre information en provenance d’autrui en le faisant passer pour sien ou sans en citer les sources;

* résumer ou paraphraser I'idée d’un auteur sans en indiquer la source;

* traduire en partie ou en totalité un texte en omettant d’en mentionner la source ou de le mettre entre
guillemets;

» utiliserle travail d’un autre et le présenter comme sien (et ce, méme si cette personne a donné son accord);
» acheter un travail sur le Web ou ailleurs et le faire passer pour sien;
» utiliser sans autorisation le méme travail pour deux activités différentes (autoplagiat).

Autrement dit : mentionnez vos sources

Document informatif V.3 (ao0t 2017)
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