1 Les groupes et les sous-groupes

Ce chapitre présente les informations utilisées pour définir les groupes et les sous-groupes et décrit comment lier des groupes à un assureur, lier des sous-groupes à un groupe XE "groupe" , mettre à jour des groupes et des sous-groupes, consulter les fiches des groupes et des sous-groupes.

1.1 Les fiches des groupes et des sous-groupes

Un groupe XE "groupe"  est un ensemble de personnes, liées entre elles, qui adhèrent à une même assurance collective, par exemple les employés d’une compagnie. Les membres du groupe qui sont régis par des règles de couverture similaires, par exemple, les cadres, les employés salariés, etc., sont regroupés en sous-groupes. 
Pour consulter la fiche d'un groupe XE "groupe"  ou d'un sous-groupe XE "sous-groupe" , utiliser la rubrique Admin|Groupe – parcourir de la barre de menus. Pour définir ou mettre à jour un groupe XE "groupe"  ou un sous-groupe XE "sous-groupe" , utiliser la rubrique Admin|Groupe – mise à jour de la barre de menus. 

Le bouton Gr Prof de la fenêtre affichée par cette rubrique permet d’afficher la fiche d’un groupe XE "groupe"  (dans la page Profil groupe) tandis que les boutons GS Prof et GS Cov affichent les fiches d’un sous-groupe XE "sous-groupe"  (dans les pages Profil GSAS et Couverture GSAS).  

1.1.1 Les fiches de référence d’un groupe XE "groupe"  et d’un sous-groupe XE "sous-groupe" 
Les premières informations nécessaires à la définition d'un groupe XE "groupe"  ou d'un sous-groupe XE "sous-groupe"  sont celles qui permettent d'identifier le groupe ou le sous-groupe et d’y faire référence. Ces paramètres étant similaires pour un groupe et un sous-groupe, sont présentés ici dans le même tableau. Ils sont toutefois définis/consultés à partir de deux pages différentes : les pages Profil groupe et Profil GSAS. 
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Figure 1 – La fenêtre Groupe/sous-groupe Mise à jour - La page Profil groupe
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Figure 2 – La fenêtre Groupe/sous-groupe Parcourir
La page Profil GSAS.


Rappel – Un paramètre dont la saisie est obligatoire lorsqu’un groupe XE "groupe"  ou un sous-groupe XE "sous-groupe"  est créé ou mis à jour via l’interface de LENA est précédé de "*".

Tableau 1 – Les paramètres des pages Profil groupe et Profil GSAS. 

	
	Nom LENA
	Description

	*
	Assureur
	Numéro de référence de l’assureur.
Code de 2 chiffres assigné par ESI Canada qui identifie de façon unique chaque assureur. Lors de la saisie ou de la mise à jour d’un groupe XE "groupe"  ou d’un sous-groupe XE "sous-groupe" , le numéro inscrit doit exister.

	*
	Groupe
	Numéro de référence du groupe XE "groupe" .

Code d’au plus 10 caractères alphanumériques assigné par l’assureur qui identifie de façon unique chaque groupe XE "groupe"  d'un même assureur. Ce code est le numéro de groupe inscrit sur la carte des adhérents. Lors de la mise à jour d’un groupe ou de la saisie ou la mise à jour d’un sous-groupe XE "sous-groupe" , le numéro inscrit doit exister.

	*
	SAS
	Numéro de référence du sous-groupe XE "groupe" .

Code d’au plus 9 caractères alphanumériques assigné par l'assureur qui identifie de façon unique chaque sous-groupe XE "groupe"  d'un même groupe. Lors de la mise à jour d’un sous-groupe XE "sous-groupe" , le numéro inscrit doit exister.

	*
	Nom
	Nom du groupe XE "groupe" /du sous-groupe XE "sous-groupe" .  

Au plus 35 caractères alphanumériques.

	
	Contact
	Nom du représentant du groupe XE "groupe" /du sous-groupe XE "sous-groupe" .

Nom de la personne qui représente le groupe XE "groupe"  ou le sous-groupe XE "sous-groupe"  auprès de l’assureur. Au plus 30 caractères alphanumériques.

	
	
	Adresse postale du groupe XE "groupe" /du sous-groupe XE "sous-groupe" .

ABC utilise cette adresse si celle de l’adhérent est omise dans sa fiche.

	*
	Adr
	Trois lignes de 35 caractères maximum chacune.

	*
	Ville
	20 caractères maximum.

	*
	Prov
	Voir la liste des codes à l’annexe Liste des codes. 

	
	Postal
	Code postal canadien, sans espace.

	
	Lang
	Langue de correspondance du groupe XE "groupe" /du sous-groupe XE "sous-groupe" . 

E : Anglais.

F : Français.  

Aucune valeur fiche groupe XE "groupe"  : la valeur de l’assureur (valeur par défaut). Aucune valeur fiche sous-groupe XE "sous-groupe"  : la valeur du groupe (valeur par défaut).


1.1.2 Les fiches de validité XE "validité"  et d'historique XE "historique"  d’un groupe XE "groupe"  et d’un sous-groupe XE "sous-groupe" 
Les paramètres de validité XE "validité"  d’un groupe XE "groupe"  et d’un sous-groupe XE "sous-groupe"  permettent de définir si les demandes de paiement soumises par les membres du groupe ou du sous-groupe sont traitées par ABC ou non. Les paramètres d’historique XE "historique"  permettent de dater les fiches du dossier d’historique d’un groupe ou d’un sous-groupe.

Les paramètres de validité XE "validité"  et d'historique XE "historique"  d’un groupe XE "groupe"  et d’un sous-groupe XE "sous-groupe"  étant similaires, ils sont présentés ici dans un même tableau. Elles sont toutefois définies/consultées à partir de deux pages différentes : la page Profil groupe (affichée par le bouton Gr Prof) et la page Profil GSAS (affichée par le bouton GS Prof).
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Figure 3 – La fenêtre Groupe/sous-groupe Mise à jour - La page Profil groupe
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Figure 4 – La fenêtre Groupe/sous-groupe Parcourir
La page Profil GSAS.


Tableau 2 – Les paramètres de validité et d’historique d’un groupe et d’un sous-groupe :
les pages Profil groupe (bouton Gr Prof) et Profil GSAS (bouton GS Prof). 

	
	Nom LENA
	Description

	*
	Début

	Date de mise en vigueur de la fiche.

….

	*
	Fin
	Date de fin de la fiche.

….

	
	Issue
	Date d’émission du sous-groupe XE "groupe" .
….

	
	Cd suspension
	Indicateur de suspension XE "suspension" .

….

	
	
	

	
	Dt chargt
	Date de la mise à jour de la fiche affichée.     

….

	
	Temps chargt


	Heure de la  mise à jour de la fiche affichée.   

….

	
	Mise à jour
	Mise à jour par.

….


1.1.3 La fiche de couverture d'un groupe XE "groupe" 
Les paramètres de couverture XE "paramètres de couverture"  définis au niveau du groupe XE "groupe"  s’appliquent automatiquement à tous les sous-groupes qui le composent. Ces paramètres sont décrits ici, tandis que ceux spécifiques aux sous-groupes sont présentés à la sous-section suivante.

Les paramètres de couverture XE "paramètres de couverture"  d’un groupe XE "groupe"  peuvent être définis/consultés à partir de la page Profil groupe (affichée par le bouton Gr Prof).

Rappel – Un paramètre dont la saisie est obligatoire lorsqu’un groupe XE "groupe"  ou un sous-groupe XE "sous-groupe"  est créé ou mis à jour via l’interface de LENA est précédé de "*".

Tableau 3 – Les paramètres de couverture d’un groupe : 
la page Profil groupe (affichée par le bouton Gr Prof).

	
	Nom LENA
	Description

	
	Ind MB


	Indicateur Manitoba XE "Manitoba" .

….

	
	Coord services
	Règle de coordination des prestations XE "coordination des prestations"  provinciales.

…. XE "paramètres de couverture"  

	
	Ind Ramq
	Indicateur RAMQ XE "RAMQ" .

….

	*
	Code Ramq

	Code RAMQ XE "RAMQ" .

….

	
	Code PMS
	Médicaments spéciaux et hospitaliers XE "Médicaments spéciaux et hospitaliers" .

….

	
	Signal RUM XE "RUM" 
	Révision de l'utilisation des médicaments. 

….

	
	Réseau préféré
	Non utilisé par ABC.

	
	Valid étudiant
	Autorisation de couverture des personnes à charge à l’étude

….


1.1.4 La fiche de couverture d'un sous-groupe XE "groupe" 
Les paramètres de couverture XE "paramètres de couverture"  d’un sous-groupe XE "groupe"  peuvent être définis/consultés à partir de deux pages : la page Profil GSAS (affichée par le bouton GS Prof) et la page Couverture GSAS (affichée par le bouton GS Cov). 

Les paramètres de couverture XE "paramètres de couverture"  de la page Profil GSAS
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Figure 5 – La fenêtre Groupe/sous-groupe Parcourir – 
La page Profil GSAS.

Rappel – Un paramètre dont la saisie est obligatoire lorsqu’un groupe XE "groupe"  ou un sous-groupe XE "sous-groupe"  est créé ou mis à jour via l’interface de LENA est précédé de "*".

Tableau 4 – Les paramètres de couverture XE "paramètres de couverture"  d’un sous-groupe : 
la page Profil GSAS  (affichée par le bouton GS Prof). 

	
	Nom LENA
	Description

	
	Age max
	Âge maximal XE "Âge maximal"  de couverture. 

….

	
	Coord services
	Règle de coordination des prestations XE "coordination des prestations"  provinciales.

….

	*
	Code sél prov
	Sélection de la province de référence.  

….

	
	Ind MB


	Indicateur Manitoba XE "Manitoba" .

….

	
	Ind Ramq
	Indicateur RAMQ XE "RAMQ" .

….

	*
	Code Ramq


	Code RAMQ XE "RAMQ" .

…. XE "groupe" 

	
	Prix NIM
	Prix de base du médicament.   

….

	
	Mois dem
	Délai maximal de soumission d’une demande de paiement. 

….

	
	No réf thér
	Numéro de référence des classes thérapeutiques XE "classes thérapeutiques" . 
….

	
	Dist
	….


Les paramètres de couverture XE "paramètres de couverture"  de la page Couverture GSAS
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Figure 6 – La fenêtre Groupe/sous-groupe Parcourir – 
La page Couverture GSAS. 

Rappel – Un paramètre dont la saisie est obligatoire lorsqu’un groupe XE "groupe"  ou un sous-groupe XE "sous-groupe"  est créé ou mis à jour via l’interface de LENA est précédé de "*".

Tableau 5 – Les paramètres de couverture XE "paramètres de couverture"  d’un sous-groupe : 
la page Couverture GSAS (affichée par le bouton GS Cov). 

	
	Nom LENA
	Description

	*
	Régime XE "Régime" 
	Numéro de référence du régime du sous-groupe XE "groupe" .

….

	*
	Code service

	Code de couverture XE "Code de couverture" . 
….

	
	Dt début
	Date de mise en vigueur.
….

	
	Date fin
	Date de fin.
….

	
	Signal CDS
	Mode de coordination des prestations XE "coordination des prestations" . 

….

	
	Règle de recherche
	Règle d’inscription XE "Règle d’inscription" . 

….

	
	Signal remb
	Mode de paiement. 

….

	
	Code rech
	Code de recherche du bénéficiaire. 

….

	
	Ind coass
	Indicateur de coassurance XE "coassurance" . 

…. XE "paramètres de couverture" 

	
	Exception
	Exceptions XE "exception" .

…. XE "paramètres de couverture" 

	
	Lmte qte-part rég
	Ticket modérateur médicaments simples XE "médicaments simples" . 

….

	
	Lmte qte-part composé
	Ticket modérateur médicaments composés XE "médicaments composés" .

….

	
	Fourn préfére
	Fournisseurs privilégiés.

….

	
	Code service 2
	Code de couverture XE "Code de couverture"  du deuxième régime.

….

	
	Code service 3
	Code de couverture XE "Code de couverture"  du troisième régime 

….

	
	Régime 2
	Deuxième régime du sous-groupe XE "groupe" . 

….

	
	Régime 3
	Troisième régime du sous-groupe XE "groupe" .  

….

	
	Âge max – pers. à charge
	Âge maximal XE "Âge maximal"  de couverture des personnes à charge.

….

	
	Âge max – Étudiant
	Âge maximal XE "Âge maximal"  de couverture des étudiants.

….

	
	Jrs approv ord
	Durée de couverture XE "Durée de couverture"  des médicaments réguliers XE "médicaments réguliers" . 

….

	
	Jrs approv Entr
	Durée de couverture XE "Durée de couverture"  des médicaments d’entretien XE "médicaments d’entretien" . 

….

	*
	Dt rév exercice
	Date de début d’année de couverture.

….

	
	Mois de report
	Durée du report du paiement de la franchise XE "franchise" . 

….

	
	Méthode de calcul
	Méthode de calcul du montant payable.

….

	
	Génériq oblig
	Code de médicament générique XE "médicament générique"  obligatoire. 

….

	
	Indic réduct
	Code de réduction au Québec.
….

	
	Rév prescript
	Sans prescripteur.

….

	
	Indic non listé RAMQ XE "RAMQ" 
	Traitement RAMQ XE "RAMQ"  des médicaments non inclus dans la liste RAMQ.
….

	
	Code prix génériq
	Prix médicament générique XE "médicament générique" . 
….

	
	Prolonger DDN
	Date effective de fin de couverture

….

	
	Code AP
	Indicateur d'autorisation préalable XE "autorisation préalable" .

….

	
	Code PMS
	Médicaments spéciaux et hospitaliers XE "Médicaments spéciaux et hospitaliers" .

…. 

	
	Règle CDS privée
	Règle de coordination des prestations XE "coordination des prestations"  privées.

…. XE "paramètres de couverture" 


	
	Code DMD
	Médicaments d’entretien standard et dynamiques.

….

	
	Code différé

Deferred code
	Code de paiement en différé XE "paiement en différé" . 

….

	
	Sauter déd
	Indicateur de franchise XE "franchise"  applicable.

….
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